
カスタマー

ハラスメント

対応について

平田 佳之法律事務所

プログラム

1.カスタマーハラスメントとは

2.カスタマーハラスメントへの備え

3.具体的な対応について

港区民センター第1集会室
港区磯路1-7-17

2025年8月20日（水）
14：00～15：30

30名

会場

定員 対象

○メール：①事業所②参加者氏名③連絡先

を記入し、下記アドレスまで

○FAX ：裏面用紙にてお送りください

問合せ：℡06-6574-3403（FAX6572-2531）

https://http://minato-med.or.jp/zaitaku/

港区在宅医療･介護連携相談支援室

主催：港区在宅医療・介護連携推進-実務者会議
港区医師会・港区歯科医師会・港区薬剤師会・港区居宅介護支援事業所連絡会
港区訪問看護ステーション連絡会、港区・港区南部地域包括支援センター
港区在宅医療介護連携相談支援室、港区保健福祉センター

日付

申込

講 師

港区で医療･介護ケア
に従事する専門職

ケアマネポート会員以外

の方へのご案内です

港区在宅医療介護連携相談支援室

minato-ikairenkei@minato.jcho.go.jp

8/15（金）までにお申し込み下さい

大阪弁護士会所属

（注）ケアマネポート会員は

連絡会からの案内にお申込み下さい

先着順

2025年度

第3回港区ケアマネポート/医療・介護多職種

連携セミナー合同企画

平田 佳之 氏

カスタマーハラスメント研修の
講師として多数の実績をお持ち
です。

自転車でお越しの際は必ず、
2Fの駐輪場をご利用ください！

★お願い

mailto:minato-ikairenkei@minato.jcho.go.jp


カスハラ研修（8.20） 参加申し込み用紙

FAX（06）6572-6713

ご施設名：

ご連絡先〔＊ご勤務先〕

■電話番号：

■FAX番号：

参加者

お名前(ふりがな) ご職業

1
医師・看護師・薬剤師・介護支援専門員・訪問サービス職員・通所系
サービス職員・入所系施設職員・障がい支援サービス系職員
その他（ ）

2
医師・看護師・薬剤師・介護支援専門員・訪問サービス職員・通所系
サービス職員・入所系施設職員・障がい支援サービス系職員
その他（ ）

3
医師・看護師・薬剤師・介護支援専門員・訪問サービス職員・通所系
サービス職員・入所系施設職員・障がい支援サービス系職員
その他（ ）

4
医師・看護師・薬剤師・介護支援専門員・訪問サービス職員・通所系
サービス職員・入所系施設職員・障がい支援サービス系職員
その他（ ）

5
医師・看護師・薬剤師・介護支援専門員・訪問サービス職員・通所系
サービス職員・入所系施設職員・障がい支援サービス系職員
その他（ ）

• 事前にご質問やご意見などありましたら以下ご記入ください


